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Allgemeine Geschäftsbedingungen - Referenzpreise 
  

Deutschland/Österreich Italien Polen Schweiz AGB 
1 AdBlue-Servicegebühr 13 € 15€ 30 zł 12 CHF AGB 8.4 

2 

Verschweigen von neuen Schäden oder 
Vertragsstrafe bei Nichtbefolgung der 
Verfahren im Falle eines Unfalls oder 
Schadens 

max. 1500 € max. 1500 € max. 5000 zł max. 1500 CHF TC 15.3 

3 
Schadenspauschale für die 
Innenreinigung* 

150 € (für ein Van) 
180 € (für ein Campervan) 
200 € (für ein Wohnmobil) 

min.100 € 100 zł 50 CHF AGB 8.5 

4 
Schadenspauschale für die 
Außenreinigung (übermäßig 
verschmutztes Fahrzeug) 

min. 50 € min. 50 € min. 150 zł min. 50 CHF AGB 8.5 

5 
Kaution (Fahrer über 23 Jahre) – sofern 
kein zusätzliches Schutzpaket gebucht 
wurde 

1 500 € 1 500 € 5 000 zł 1 500 CHF AGB 12.1 

6 
Kaution (junge Fahrer unter 23 Jahren) – 
sofern kein zusätzliches Schutzpaket 
gebucht wurde 

2 500 € 2 500 € 7 500 zł 2 500 CHF AGB 12.1 

7 Aufwandpauschale für das Hunde Paket 99 € 99 € 249 zł 99 CHF AGB 5.7 

8 
Überschreiten der Abholzeit um mehr als 
1 Stunde (für jede Stunde) 

50 € 50 € 100 zł 50 CHF AGB 7.2 

9 
Überschreiten der Rückgabezeit um 
mehr als 1 Stunde (für jede Stunde) 

50 €/Stunde, bis max. zum 
Dreifachen des 

vereinbarten Mietpreises 
pro Nacht 

50 €/Stunde, bis max. 
zum Dreifachen des 

vereinbarten 
Mietpreises pro Nacht 

100 zł /Stunde, bis 
max. zum Dreifachen 

des vereinbarten 
Mietpreises pro Nacht 

50 CHF/Stunde, bis 
max. zum Dreifachen 

des vereinbarten 
Mietpreises pro Nacht 

AGB 8.2 

10 
Aufwandpauschale für die Bearbeitung 
von Schäden max. 250 € max. 250 € max. 250 zł max. 250 CHF 

ABG 
17.10 

11 
Verlust des originalen KFZ-Scheins, der 
Autoschlüssel oder des Kennzeichens 

250 € 250€ 500 zł 250 CHF AGB 15.6 
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Deutschland/Österreich Italien Polen Schweiz AGB 

12 
Nicht geleerte Toilettenkassette oder 
Abwassertank 

jeweils 100 € jeweils 100 € jeweils 150 zł jeweils 100 CHF AGB 8.5 

13 
Aufwandspauschale für 
Ordnungswidrigkeiten 

30 € - für Inland 
50 € - für Außland 

50 € 100 zł 50 CHF AGB 6.4 

14 
Reparaturen während der Mietzeit, die 
ohne Genehmigung von FWC 
durchgeführt wurden 

max. 50 € max. 50 € 250 zł max. 50 CHF AGB 13.4 

15 Tanken 
Kraftstoff-kosten  

+ 30 € 
Kraftstoff-kosten  

+ 30 € 
Kraftstoff-kosten  

+ 50 zł 
Kraftstoff-kosten  

+ 30 CHF 
AGB 8.3 

16 
Erstattung von vorab feststehenden 
Übernachtungskosten des Mieters im 
Pannenfall 

max. Mietpreis pro Nacht 
x Anzahl der betroffenen 

Nächte 
max. 79 € 250 zł max. 79 CHF AGB 9.6 

17 
Verstoß gegen das Rauchverbot 
im Wohnmobil 

500 € 500 € 1 500 zł 500 CHF AGB 14.7 

 

Der Mieter hat ausdrücklich die Möglichkeit offen, nachzuweisen, dass kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. 
 

*Für besonders starke Verschmutzungen wird zusätzlich zum Preis für die allgemeine Innenreinigung ein Aufschlag zum Ausgleich des besonders hohen 
Reinigungsaufwandes erhoben (falls erforderlich): 
a) Schmutz/Flecken auf der Matratze (farbige Flecken oder Schmutz, z.B. Urin, Kaffee oder Wein) 75€, 
b) Schmutz/Flecken auf den Sitzen (jegliche Flecken oder Verschmutzungen, die keine Wasserflecken sind, z.B. Wein oder Sonnencreme) 75€, 
c) Exkremente in den Porta Pottys, Toilettenkassetten, Toiletten 100€, 
d) Exkremente in den Nassräumen oder an anderen Stellen, die nicht in Punkt c) aufgeführt sind 250€, 
e) Flecken/Schmutz auf dem Vorzelt, Flecken/Schmutz an der Decke im Innenbereich oder andere Verschmutzungen, die nur mit großem Aufwand zu entfernen sind 
75€, 
f) Tierhaare oder starker Geruch bei Fahrzeugen, für die kein Hunde-/Tierpaket gebucht wurde - die Mitnahme von Haustieren ist ohne Buchung des entsprechenden 
Hunde-/Tierpakets verboten 150€, 
g) Verstoß gegen das Rauchverbot im Fahrzeug 500€. 
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Zusatzservices 

  Deutschland/Österreich Italien Polen Schweiz 
1 Mobiles Camping-WC 29 € 29 € 129 zł nicht verfügbar 
2 Fahrerhaus Zusatzbett CampSleep 49 € 49 € 229 zł nicht verfügbar 
3 Extra-Kühlbox 49 € nicht verfügbar nicht verfügbar nicht verfügbar 
4 Outdoor Küche 49 € nicht verfügbar nicht verfügbar nicht verfügbar 
5 Extra Stuhl 7 € 7 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
6 Fahrradträger für 2 Fahrräder 5 € pro Nacht nicht verfügbar nicht verfügbar 5 CHF pro Nacht 
7 Fahrradträger für 3 Fahrräder 5 € pro Nacht 5 € pro Nacht 25 zł pro Nacht nicht verfügbar 
8 Fahrradträger für 4 Fahrräder 7 € pro Nacht 7 € pro Nacht 30 zł pro Nacht nicht verfügbar 
9 Bronze-Versicherungspaket inklusiv inklusiv inklusiv inklusiv 
10 Silber-Versicherungspaket 9 € pro Nacht 9 € pro Nacht 49 zł pro Nacht 9 CHF pro Nacht 
11 Gold-Versicherungspaket 19 € pro Nacht 19 € pro Nacht 69 zł pro Nacht 19 CHF pro Nacht 
12 Platinum-Versicherungspaket 29 € pro Nacht 29 € pro Nacht 99 zł pro Nacht 29 CHF pro Nacht 
13 Kissen, Decken, Bettwäsche, Handtücher 29 € 29 € 139 zł nicht verfügbar 
14 Hunde-Servicepauschale (inkl. Hundepaket) 99 € 99 € 249 zł 99 CHF 
15a Vor Buchungsbeginn Reinigungspaket innen (Van) 99 € 89 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
15b Nach Buchungsbeginn Reinigungspaket innen (Van) 129 € 119 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
16a Vor Buchungsbeginn Reinigungspaket außen (Van) 49 € 39 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
16b Nach Buchungsbeginn Reinigungspaket außen (Van) 69 € 59 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
17a Vor Buchungsbeginn Reinigungspaket innen und außen (Van) 129 € 119 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
17b Nach Buchungsbeginn Reinigungspaket innen und außen 

(Van) 
159 € 149 € nicht verfügbar nicht verfügbar 

18a Vor Buchungsbeginn Reinigungspaket innen (Campervan) 119 € 109 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
18b Nach Buchungsbeginn Reinigungspaket innen (Campervan) 149 € 139 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
19a Vor Buchungsbeginn Reinigungspaket außen (Campervan) 59 € 49 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
19b Nach Buchungsbeginn Reinigungspaket außen (Campervan) 79 € 69 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
20a Vor Buchungsbeginn Reinigungspaket innen und außen 

(Campervan) 
149 € 139 € nicht verfügbar nicht verfügbar 

20b Nach Buchungsbeginn Reinigungspaket innen und außen 
(Campervan) 

179 € 169 € nicht verfügbar nicht verfügbar 

21a Vor Buchungsbeginn Reinigungspaket innen (RVs) 129 € 119 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
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  Deutschland/Österreich Italien Polen Schweiz 
21b Nach Buchungsbeginn Reinigungspaket außen (RVs) 159 € 149 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
22a Vor Buchungsbeginn Reinigungspaket außen (RVs) 69 € 59 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
22b Nach Buchungsbeginn Reinigungspaket außen (RVs) 89 € 79 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
23a Vor Buchungsbeginn Reinigungspaket innen und außen (RVs) 169 € 159 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
23b Nach Buchungsbeginn Reinigungspaket innen und außen 

(RVs) 
199 € 189 € nicht verfügbar nicht verfügbar 

24 Dachzelt Isolierung 39 € 39 € 179 zł 39 CHF 
25 Dachzelt & Frontscheiben Isolierung 49 € 49 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
26 CaliHeat Heizschlauch 29 € 29 € 139 zł 29 CHF 
27 Frontscheiben Isolierung 29 € 29 € 139 zł 29 CHF 
28 Schneeketten 39 € 39 € 179 zł 39 CHF 
29 Anhängerkupplung 3 € pro Nacht 3 € pro Nacht 15 zł pro Nacht nicht verfügbar 
30 Rücken-Kindertrage 29 € 29 € 139 zł nicht verfügbar 
31 Camping-Kinderbett 29 € 29 € 139 zł nicht verfügbar 
32 Auto-Kindersitz (bis 75cm | max 13kg) 29 € 29 € 139 zł nicht verfügbar 
33 Auto-Kindersitz (9 Monate - 12 Jahre | 9-36kg) 29 € 29 € 139 zł nicht verfügbar 
34 Baby-Hochstuhl (bis 25kg) 25 € 25 € nicht verfügbar nicht verfügbar 
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Schaden 

 Kategorie Schaden Deutschland Italien Polen 
1 Außen Außenstühl (Premium Outdoorpaket) 30 € 30 € 139 zł 
2 Außen Außentisch (120 x 70 cm) (Basis Outdoorpaket) 61,50 € 61,50 € 279 zł 
3 Außen Außentisch (Premium Outdoorpaket) 135 € 135 € 621 zł 
4 Außen Camping Dreibein Hocker (Basis Outdoorpaket) 11 € 11 €  50 zł 
5 Camper Auffahrkeile Pössl 30 € 30 € 138 zł 
6 Camper Auffahrkeile VW 20 € 20 € 95 zł 
7 Camper Außenspiegel  600 € + 50 € 600 € + 50 € 2760 zł + 250 zł 
8 Camper Beschädigter Reifen 200 € + 50 € 200 € + 50 € 920 zł + 250 zł 
9 Camper Beulen an der Karosserie - klein (pro Beule) 200 € + 50 € 200 € + 50 € 920 zł + 250 zł 
10 Camper Camper Fenster  400 € + 50 € 400 € + 50 € 1850 zł + 250 zł 
11 Camper Felgen 100 – 500 € + 50 € 100 – 500 € + 50 € 450 - 2000  zł + 250 zł 
12 Camper Kratzer Stoßstange (Klein: 200€) (Austausch: 1500€) 200 - 1500 € + 50 € 200 – 1500 € + 50 € 1000 - 5000 zł + 250 zł 
13 Camper Küche - kaputtes Spülbecken 1200 € + 50 € 1200 € + 50 € 5000 zł + 250 zł 
14 Camper Verriegelung Oberschrank 42 € 42 € 195 zł 
15 Camper VW: Frontverdunkelung 1200 € + 50 € 1200 € + 50 € 5000 zł + 250 zł 
16 Camper VW: Verriegelung Küchenblock 25 € 25 € 115 zł 
17 Camper Windschutzscheiben Steinschlag/Riß2 max. 1500 € + 50 € max. 1500 € + 50 € max. 5000 zł + 250 zł 
18 Fahrrad Fahrradträger 550 € + 50 € 550 € + 50 € 1899 zł + 250 zł 
19 Fahrrad Warntafel 40 € 40 € 180 zł 
20 Kind Kinder-Bett Deryan Travel-Cot Peuter Luxe Reisebett 75 € 75 € 345 zł 
21 Kind Kinderhochstuhl 60 € 60 € 275 zł 
22 Kind Kindersitz Kleinkind 110 € 110 € 500 zł 
23 Kind Kinderstühl 18 € 18 €  85 zł 
24 Markise Markise 1500 € + 50 € 1500 € + 50 € 5000 zł + 250 zł 

 
2 Wenn der Schaden an der Windschutzscheibe gering ist (maximal 2 cm) und nicht im Blickfeld des Fahrers liegt, wird FWC versuchen, eine Smart-Reparatur zu 
organisieren. Wenn dies jedoch nicht möglich ist oder der Schaden größer als 2 cm ist oder sich im Blickfeld des Fahrers befindet, müssen die Kosten für die neue 
Windschutzscheibe und den Austauschservice vom Mieter getragen werden. 
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 Kategorie Schaden Deutschland Italien Polen 
25 Markise Markisen Armhalter Bruch 25 € 25 €  115 zł 
26 Produkt Abtropfsieb (Spülen) 20 € 20 € 95 zł 
27 Produkt Besteck 1,70 € 1,70 € 7,50 zł 
28 Produkt CampSleep Campervan 235 € + 20 € 235 € + 20 € 1050 zł + 100 zł 
29 Produkt CampSleep VW 175 € + 20 € 175 € + 20 € 805 zł + 100 zł 
30 Produkt Cooling Box DOMETIC Kühlbox TropiCool 160 € + 20 € 160 € + 20 € 736 zł + 100 zł 
31 Produkt Eierbecher 3 € 3 € 14 zł 
32 Produkt Espressokocher 14 € 14 € 60 zł 
33 Produkt Faltschüssel (Spülen) 16 € 16 € 75 zł 
34 Produkt Geschirr Set 79 € 79 €  363,40 zł 
35 Produkt Gläser 4,50 € 4,50 € 20 zł 
36 Produkt Kochbesteck 4 € 4 €  19,90 zł 
37 Produkt Milchschäumer 30 € 30 € 139 zł 
38 Produkt Mobile Camping Toilette 70 € 70 € 320 zł 
39 Produkt Premium-Topfset 35 € 35 € 160 zł 
40 Produkt Reibe 5 € 5 € 23 zł 
41 Produkt Salatschüssel 2,60 € 2,60 € 12 zł 
42 Produkt Schäler 2 € 2 € 9 zł 
43 Produkt Scharfe Messer 15 € 15 € 69 zł 
44 Produkt Schere 0,50 € 0,50 € 2,50 zł 
45 Produkt Schnapsgläser 1,70 € 1,70 € 7,50 zł 
46 Produkt Schneidebrett groß 0,75 € 0,75 € 3,50 zł 
47 Produkt Schneidebrett klein 1 € 1 € 4,50 zł 
48 Produkt Schüssel klein 2 € 2 € 9 zł 
49 Produkt Silikonuntersetzer 1,50 € 1,50 € 7,50 zł 
50 Produkt Tassen/Becher 2 € 2 € 9 zł 
51 Produkt Teller groß tief 2,50 € 2,50 € 11,50 zł 
52 Produkt Teller klein 2 € 2 € 9 zł 
53 Produkt Topfset 58 € 58 € 260 zł 
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 Kategorie Schaden Deutschland Italien Polen 
54 Produkt Weingläser 7,45 € 7,45 € 35 zł 

55 Tisch Pössel Tischbein Schaden 250 € + 50 € 250 € + 50 € 1150 zł + 250 zł 
56 Tisch Tisch gebrochen (Ersatz) 840 € + 50 € 840 € + 50 € 3800 zł + 250 zł 
57 Winter Außenisolierungsmatte Pössl 109 € + 20 € 109 € + 20 € 500 zł + 100 zł 
58 Winter Außenisolierungsmatte VW 109 € + 20 € 109 € + 20 € 500 zł + 100 zł 
59 Winter CaliCap 349 € 349 € 1500 zł 
60 Winter CalliHeat 120 € 120 € 552 zł 
61 Winter Eiskratzer 7,49 € 7,49 € 35 zł 
62 Winter Hecktüren Isolierungsmatten 329 € + 20 € 329 € + 20 € 1500 zł + 100 zł 
63 Winter Schneeketten 179 € 179 € 823,40 zł 
64 Winter Windschutzscheiben isolation 99,99 € 99,99 € 459 zł 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




