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 Termini e Condizioni 

  Germania/Austria Italia Polonia Svizzera 

1 Cassetta WC non svuotata 100 € 100 € 150 zł 100 CHF 

2 Deposito cauzionale (conducenti sopra i 23 anni) 1 500 € 1 500 € 5 000 zł 1 500 CHF 

3 Deposito cauzionale ( conducenti sotto i 23 anni) 2 500 € 2 500 € 7 500 zł 2 500 CHF 

4 Chiavi della macchina perse 
max. il doppio del canone di 

noleggio 
Almeno il doppio del 
canone di noleggio 

max. il valore del 
canone di noleggio, 

max. il doppio del 
canone di noleggio 

5 Tariffa cane 99 € 99 € 249 zł 99 CHF 

6 
Costo aggiuntivo di disinfezione per violazione del 
punto 14.5.10 

min. 500 € min. 500 € 1 500 zł min. 500 CHF 

7 Costo del servizio AdBlue 13 € 15€ 30 zł 12 CHF 

8 
Non informare FWC su difetti/danni o rifiutarsi di 

spiegare le circostanze 
1 500 € 1 500 € 5 000 zł 1 500 CHF 

9 Occultamento di nuovi danni - penale contrattuale 1 000 € 1 000 € 1 000 zł 1 000 CHF 

10 
Penalità contrattuale per mancato rispetto della 

procedura in caso di danno o incidente 
1 500 € 1 500 € 1 000 zł 1 500 CHF 

11 Perdita del libretto originale 250 € 250 € 500 zł 250 CHF 

12 Pietrisco sul finestrino/parabrezza rotto 1 500 € 1 500 € 2 500 zł 1 500 CHF 

13 Rifornimento di carburante 
Costo carburante  

+ 30 € 
Costo carburante  

+ 20€ 
Costo carburante  

+ 50 zł 
Costo carburante  

+ 30 CHF 

14 
Rimborso delle spese di alloggio prestabilite al 
locatario in caso di guasto 

max. 79 € max. 79 € 250 zł max. 79 CHF 

15 
Riparazioni durante il noleggio effettuate senza 
l'autorizzazione FWC 

max. 50 € max. 50 € 250 zł max. 50 CHF 

 

 

 

 

 



 

3 
 

 

  

  Germania/Austria Italia Polonia Svizzera 

16 Spese di gestione per danni di lavorazione max. 250 € max. 250 € max. 250 zł max. 250 CHF 

17 Spese di pulizia, se l'auto è stata riconsegnata sporca min. 50 € 
min. 50 € oltre al. Costo 
del pacchetto di pulizia 

150 zł min. 50 CHF 

18 
Superamento dell'orario di consegna oltre un' ora 

(per ogni ora) 

50€/ora, max. 3 volte il 

prezzo di noleggio medio 
al giorno 

50€/ora, max. 3 volte il 

prezzo di noleggio medio 
al giorno 

100zl/ora. max 2 volte 

il prezzo di noleggio 
medio al giorno 

50CHF/ora, max. 3 
volte il prezzo di 

noleggio medio al 
giorno 

19 
Superamento dell'orario di ritiro oltre un'ora (per 
ogni ora) 

50 € 50 € 100 zł 50 CHF 

20 
Tariffa per la gestione delle violazione di mancato 
pagamento del pedaggio 

50 € Max. 50 € 100 zł 50 CHF 

21 Veicolo sporco all'esterno 50 € 
50 € oltre al. Costo del 

pacchetto di pulizia 
100 zł 50 CHF 

22 
Violazione del codice stradale (ad es. multa per 
eccesso di velocità) 

50 € Max. 50 € 100 zł 50 CHF 

23 Violazione del divieto di fumo nel camper 500 € 500 € 1 500 zł 500 CHF 
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 Prodotti supplementari 
  

Germania Italia Polonia Svizzera 

1 Bagno da campeggio portatile 29 € 29 € 129 zł non disponibili 

2 Letto supplementare (CampSleep) 49 € 49 € 229 zł non disponibili 

3 Scatola di raffreddamento supplementare (12V + 230V) 49 € non disponibili non disponibili non disponibili 

4 Cucina esterna 49 € non disponibili non disponibili non disponibili 

5 Sedie aggiuntive (per sedia) 7 € 7 € non disponibili non disponibili 

6 Portabiciclette pro 2 biciclette 5 € a notte non disponibili non disponibili 5 CHF a notte 

7 Portabiciclette pro 3 biciclette  5 € a notte 5 € a notte 25zł a notte non disponibili 

8 Portabiciclette pro 4 biciclette  7 € a notte 7 € a notte 30zł a notte non disponibili 

9 Pachetto Assicurativo Bronze  gratuito gratuito gratuito gratuito 

10 Pachetto Assicurativo Silver  9 € a notte 9 € a notte 49 zł a notte 9 CHF a notte 

11 Pachetto Assicurativo Gold  19 € a notte 19 € a notte 69 zł a notte 19 CHF a notte 

12 Pachetto Assicurativo Platinum  29 € a notte 29 € a notte 99 zł a notte 29 CHF a notte 

13 Set di cuscini, coperte e asciugamano 29 € 29 € 139 zł non disponibili 
14 Spese di servizio incl. pacchetto cane 99 € 99 € 249 zł 99 CHF 

15 Pacchetto di pulizia all'interno (fuori RV) 79 € 79 € 299 zł 99 CHF 

16 Pacchetto pulizia esterno (fuori RV) 39 € 39 € 99 zł 59 CHF 

17 Pacchetto pulizia interno ed esterno (fuori RV) 99 € 99 € 349 zł 149 CHF 

18 Pacchetto di pulizia all'interno (RV) 119 € 119 € 349 zł non disponibili 

19 Pacchetto pulizia esterno (RV) 59 € 59 € 149 zł non disponibili 

20 Pacchetto pulizia interno ed esterno (RV) 149 € 149 € 399 zł non disponibili 

21 Isolamento del tetto a soffietto 39 € 39 € 179 zł 39 CHF 

22 Caliheat 29 € 29 € 139 zł 29 CHF 

23 Isolamento dei finestrini anteriori 29 € 29 € 139 zł 29 CHF 

24 Catene da neve 39 € 39 € 179 zł 39 CHF 

25 Gancio di traino I pro notte 3 € a notte 3 € a notte 15zł a notte non disponibili 

26 Marsupio posteriore 29 € 29 € 139 zł non disponibili 
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  Germania Italia Polonia Svizzera 

27 Lettino da campeggio (0-4.5 anni) 29 € 29 € 139 zł non disponibili 

28 Seggiolino pro bambini (fino a 75 cm | max 13 kg) 29 € 29 € 139 zł non disponibili 

29 Seggiolino pro bambini (9 mesi-12 anni | 9-36 kg) 29 € 29 € 139 zł non disponibili 

30 Seggiolone pro bambini (fino a 25 kg) 25 € 25 € 89 zł non disponibili 
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Danni 

 Categoria Danni Germania Italia Polonia 
1 Arredamento Bagno portatile (Porta Potti) 70 € 70 € 320 zł 

2 Arredamento Bicchiere da vino  7,45 € 7,45 € 35 zł 

3 Arredamento Bicchieri 4,50 € 4,50 € 20 zł 

4 Arredamento Bicchieri/tazze 2 € 2 € 9 zł 

5 Arredamento Bicchierini da shot 1,70 € 1,70 € 7,50 zł 

6 Arredamento Caffettiera 14 € 14 € 60 zł 

7 Arredamento Ciotola piccola 2 € 2 € 9 zł 

8 Arredamento Ciotola pieghevole  16 € 16 € 75 zł 

9 Arredamento Forbici 0,50 € 0,50 € 2,50 zł 

10 Arredamento Frigo box DOMETIC tropicool 160 € + 20 € 160 € + 20 € 736 zł + 100 zł 
11 Arredamento Grattugia 5 € 5 € 23 zł 

12 Arredamento Insalatiera 2,60 € 2,60 € 12 zł 

13 Arredamento Letto anteriore Campervan 235 € + 20 € 235 € + 20 € 1050 zł + 100 zł 

14 Arredamento Letto anteriore VW 175 € + 20 € 175 € + 20 € 805 zł + 100 zł 

15 Arredamento Macchina schiumalatte 30 € 30 € 139 zł 

16 Arredamento Pelapatate 2 € 2 € 9 zł 

17 Arredamento Piattino 2 € 2 € 9 zł 

18 Arredamento Piattino porta-uovo 3 € 3 € 14 zł 

19 Arredamento Piatto fondo 2,50 € 2,50 € 11,50 zł 

20 Arredamento Posate 4 € 4 € 19,90 zł 

21 Arredamento Posate 1,70 € 1,70 € 7,50 zł 

22 Arredamento Scolapasta 20 € 20 € 95 zł 

23 Arredamento Set da cucina (Piatti) 79 € 79 € 363,40 zł 

24 Arredamento Set di coltelli 15 € 15 € 69 zł 

25 Arredamento Set di pentole 58 € 58 € 260 zł 

26 Arredamento Set di pentole Premium 35 € 35 €  160 zł 

27 Arredamento Sottobicchiere di silicone  1,50 € 1,50 € 7,50 zł 
28 Arredamento Tagliere grande 0,75 € 0,75 € 3,50 zł 
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 Categoria Danni Germania Italia Polonia 

29 Arredamento Tagliere piccolo 1 €  1 € 4,50 zł 

30 Attrezzature invernali Catene da neve 179 € 179 € 823,40 zł 

31 Attrezzature invernali Isolante del parabrezza 99,99 € 99,99 € 459 zł 

32 Attrezzature invernali Isolante della porta posteriore 329 € + 20 € 329 € + 20 € 1500 zł + 100 zł 

33 Attrezzature invernali Isolante della tenda superiore 349 € 349 € 1500 zł 

34 Attrezzature invernali Isolante esterno Pössl 109 € + 20 € 109 € + 20 € 500 zł + 100 zł 

35 Attrezzature invernali Isolante esterno VW 109 € + 20 € 109 € + 20 € 500 zł + 100 zł 

36 Attrezzature invernali Riscaldamento per il Cali 120 € 120 € 552 zł 
37 Attrezzature invernali Spazzola rompighiaggio 7,49 € 7,49 € 35 zł 

38 Bambino Sedia per bambini 18 € 18 € 85 zł 

39 Bambino Seggiolino per bambini 110 € 110 € 500 zł 

40 Bambino Seggiolino per bambini Premium 75 € 75 € 345 zł 

41 Bambino Seggiolone 60 € 60 € 275 zł 

42 Bicicletta Portabiciclette 550 € + 50 € 550 € + 50 € 1899 zł + 250 zł 

43 Bicicletta Triangolo di emergenza  40 € 40 € 180 zł 

44 Camper Armadietto superiore 42 € 42 € 195 zł 

45 Camper Cerchione 100 – 500 € + 50 € 100 – 500 € + 50 € 450 zł or 2000  zł + 250 zł 

46 Camper Chiusura della cucina (VW) 1200 € + 50 € 1200 € + 50 € 5000 zł + 250 zł 

47 Camper Cuneo Pössel 30 € 30 € 138 zł 

48 Camper Cuneo VW 20 € 20 € 95 zł 

49 Camper Finestra del camper 400 € + 50 € 400 € + 50 € 1850 zł + 250 zł 

50 Camper Graffi sulla carrozzeria 200 - 1500 € + 50 € 200 – 1500 € + 50 € 1000 - 5000 zł + 250 zł 

51 Camper Parabrezza rotto/crepato etc.  1500 € + 50 € 1500 € + 50 € 5000 zł + 250 zł 

52 Camper Parasole anteriore 25 € 25 € 115 zł 

53 Camper Rottura del lavandino del veicolo  1200 € + 50 € 1200 € + 50 € 5000 zł + 250 zł 

54 Camper Ruota bucata 200 € + 50 € 200 € + 50 € 920 zł + 250 zł 
55 Camper Segni d'urto sulla carrozzeria 200 € + 50 € 200 € + 50 € 920 zł + 250 zł 

56 Camper Specchietti retrovisori laterali 600 € + 50 € 600 € + 50 € 2760 zł + 250 zł 

57 Mobilia Sedia da esterno premium  30 € 30 € 139 zł 

58 Mobilia Sedie 3 gambe da esterno 11 € 11 € 50 zł 
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 Categoria Danni Germania Italia Polonia 

59 Mobilia Tavolo da esterno base 61,50 € 61,50 € 279 zł 

60 Mobilia Tavolo da esterno premium 135 €   135 € 621 zł 

61 Tavolo Gamba del tavolo: Pössl 250 € + 50 € 250€ + 50 € 1150 zł + 250 zł 

62 Tavolo Tavolo rotto 840 € + 50 € 840€ + 50 € 3800 zł + 250 zł 

63 Tenda da sole Bastone per estrazione tenda estraibile  25 € 25 € 115 zł 

64 Tenda da sole Tenda estraibile 1500 € + 50 € 1500 € + 50 € 5000 zł + 250 zł 

 


